
บันทึกขอความ 
สวนราชการ สํานักงานปลัด  เทศบาลตําบลบางหมาก  โทร. 077-598508 

ท่ี ชพ 71401/                                     วันท่ี   7  กุมภาพันธ ๒๕๖5 

เรื่อง  มาตรการสงเสริมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลบางหมาก     

        ประจําปงบประมาณ 2565 

เรียน นายกเทศมนตรีตําบลบางหมาก 

เรื่องเดิม 
 ตามประกาศสํานักงาน ป.ป.ช. เรื่อง ปฏิทินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน
หนวยงานภาครัฐ (Integrity ant Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ 2565                          
เพ่ือใหหนวยงานและองคกรปกครองสวนทองถ่ินดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน นั้น 

          ขอเท็จจริง 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานหนวยงานภาครัฐ (Integrity ant 
Transparency Assessment : ITA) ประจาํปงบประมาณ 2564 ของเทศบาลตําบลบางหมากในภาพรวมใน
ระดับคะแนน 67.07 อยูในระดับ C โดยผลรายงานการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ตามลําดับคะแนน
สูงสุด ดังนี้ 
 อันดับ  ตัวชี้วัด       คะแนน 
 1  ตัวชี้วัดท่ี 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร   87.58 
 2           ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี     86.06 
 3  ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน     85.31 
 4  ตัวชี้วัดท่ี 8  การปรับปรุงการทํางาน   80.84 
 5  ตัวชี้วัดท่ี 3  การใชอํานาจ    76.01 
 6  ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล   73.34 
 7  ตัวชี้วัดท่ี 4  การใชทรัพยสินของทางราชการ  69.08 
 8  ตัวชี้วัดท่ี 2  การใชงบประมาณ   68.23 
 9  ตัวชี้วัดท่ี 5  การแกไขปญหาการทุจริต   67.76 
 10  ตัวชี้วัดท่ี 10  การปองกันการทุจริต   25.00  
    
 จากผลการประเมินจะเห็นไดวาหนวยงานมีจุดแข็งท่ีมีคะแนนสูงสุด คือ ประสิทธิภาพการสื่อสาร
คะแนนรอยละ 87.58 และรองลงมา คือ การปฏิบัติหนาท่ี  คะแนนรอยละ 86.06 สวนระดับคะแนนต่ําสุดท่ี
ตองพัฒนา เนื่องจากมีผลคะแนนท่ีต่ําสุด คือ การแกไขปญหาการทุจริต คะแนนรอยละ 67.76 และรองลงมา 
คือ การปองกันการทุจริต คะแนนรอยละ 25.00 ประเด็นท่ีควรพัฒนาและมีขอเสนอแนะแนวทางแกไข ดังนี้ 
 ขอเสนอแนะและแนวทางแกไข 
 ตัวชี้วัดท่ี 10 ระดบัคะแนน 25.00 การปองกันการทุจริต  
ผลการประเมิน ชี้ใหเห็นวา สิ่งท่ีหนวยงานตองพัฒนาเพ่ือยกระดับผลการประเมินใหดี ข้ึน คือ การให
ความสําคัญในเรื่องการจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน และประกาศผลรายงานขอมูลใหประชาชนทราบ 
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 ตัวชี้วัดท่ี 9 ระดบัคะแนน 67.76  การแกไขปญหาการทุจริต  
การผลการประเมิน การแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงานตองพัฒนาเพ่ือยกระดับผลการประเมิน            
ไดนําเสนอแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน ประจําปงบประมาณ 2564     
มาวิเคราะหเพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมีความโปรงใสมากยิ่งข้ึนในปงบประมาณ 2565   

 ขอเท็จจริง 
 เทศบาลตําบลบางหมากไดกําหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตําบล    
บางหมาก ประจําปงบประมาณ 2565 ดังนี้ 
 1. สรางแนวทางปฏิบัติ/สรางความเขาใจเพ่ือสื่อสารใหผูปฏิบัติงานทราบถึงความสําคัญในการเปดเผย
ขอมูลตอสาธารณะ  
 2. เพ่ิมชองทางการรับริการ ผานเว็บไซตของหนวยงานเพ่ือลดการเดินทางของผูรับบริการและ            
ลดอัตราความเสี่ยงการแออัดของประชาชนในชวงเกิดโรคระบาดโควิด โดยมีชองทาง E-Srevice ของหนวยงาน
ใหแกผูรับบริการและผูมาติดตอสามารถขอรับบริการไดผานทางเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
 3. จัดใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารการดําเนินงานผานทางเว็บไซตของหนวยงานตามภารกิจ เพ่ือให
ประชาชนทราบและเปนปจจุบัน 
 4.จัดใหมีการเผยแพรขอมูลและรายงานผลการดําเนินงานใหประชาชนทราบ โดยจัดทํารายงานผลการ
ดําเนินงานเก่ียวของ รายงานผลการดําเนินงานประจําปงบประมาณ รายงานการใชจายงบประมาณ รายงานผู
มาใชบริการของหนวยงาน 
 

ขอพิจารณา 
สํานัก/กองผูรับผิดชอบตามแผนงานท่ีกําหนดตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส                

ในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลทุงคาวัด ประจําป 2565 ไดดําเนินการเสร็จสิ้นรายละเอียด
ตามเอกสารท่ีแนบ เพ่ือเผยแพรประชาสัมพันธใหประชาชนทราบผานทางเว็บไซตของหนวยงานตอไป 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณา 

 

                                           (ลงชื่อ) 
            (นางสาวยุพิน  นอยศรี) 
                         นิติกรชํานาญการ                                                 
ความเห็นปลัดเทศบาลตําบลบางหมาก 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

                                                    (ลงชื่อ)  
              (นายสมรัก  สายัณห) 

                     ผูอํานวยการกองคลัง รักษาราชการแทน 
                          ปลัดเทศบาลตําบลบางหมาก                   
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ความเห็นนายกเทศบาลตําบลบางหมาก  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

                                               

                                                       (ลงชื่อ)  
                 (นายสรุพงศ  ประสารวุฒิ) 

                            นายกเทศมนตรีตําบลบางหมาก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน
ของเทศบาลตําบลบางหมาก 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 

 

 

 

 

เทศบาลตําบลบางหมาก 

อําเภอเมือง จังหวัดชุมพร 
 

 
 



 

สารบัญ 

 
เรื่อง                                 หนา 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ 
เทศบาลตําบลบางหมาก ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 
 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  
ประจาํปงบประมาณ พ.ศ.2564 
 

หลักการและเหตุผล 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลบางหมาก   
ประจาํปงบประมาณ พ.ศ.2564 
 
การวิเคราะหขอมูล 

ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
ของทศบาลตําบลบางหมาก 
 
ประเด็นการพัฒนาเนื่องจากระดับคะแนนต่ํา 

ขอเสนอแนะในการจัดทํามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดําเนินงานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน ในปงบประมาณ พ.ศ.2564 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนนิงานของเทศบาลตําบลบางหมาก 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

1.การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ            
   (Integrity ant Transparency Assessment : ITA) เทศบาลตําบลบางหมาก ปงบประมาณ        
   พ.ศ.2564 
  การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity 
ant Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณพ.ศ.2564 มีเจตนารมณเพ่ือมุงหวังให
หนวยงานภาครัฐทุกกลุมเปาหมายไดทราบถึงระดับการมีคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง และ
นําขอมูลผลคะแนนการประเมิน รวมท้ังขอเสนอแนะไปปรับใชในการพัฒนาระบบการทํางานและยกระดับ   
การดําเนินงานของหนวยงานไดอยางเหมาะสมเพ่ือแสดงใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงานในการ
ขับเคลื่อนมาตรการตางๆ เชิงบวกดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต อีกท้ังสะทอนถึงความตั้งใจของ
หนวยงานในการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  
อยางเปนรูปใหเปนประจักษตอสาธารณะ 

  รายงานผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
เทศบาลตําบลบางหมาก รวบรวมข้ึนเพ่ือนําผลคะแนนมาปรับปรุงการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
โดยผลคะแนนจากตัวชี้วัดท้ังหมด จํานวน 10 ตัวชี้วัด ไดแก  

1. การปฏิบัติหนาท่ี 
2. การใชงบประมาณ  
3. การใชอํานาจ 
4. การใชทรัพยสินของราชการ 
5. การแกไขปญหาการทุจริต 
6. คุณภาพการดําเนินงาน 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
8. การปรับปรุงระบบการทํางาน 
9. การเปดเผยขอมูล 
10. การปองกันการทุจริต 
โดยการประเมินผลขอมูลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน(IIT) เปนบุคลากรของ

เทศบาลตําบลบางหมากตามหลักเกณฑ การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอภารกิจของหนวยงาน หรือผูมีสวน
ไดเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหนวยงานของรัฐท่ีเคยมารับบริการ (EIT) และ
การเผยแพรขอมูลบนเว็บไซตของหนวยงานเปนปจจุบันผานเว็บไซตหลักของหนวยงานท่ีใชในการสื่อสารตอ
สาธารณะ (OIT) ซ่ึงผลคะแนนท่ีไดรับในครั้งนี้สะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงานของเทศบาลตําบลบางหมาก    
ในรอบปงบประมาณ พ.ศ.2564 

เทศบาลตําบลบางหมาก หวังเปนอยางยิ่งวาคะแนนผลการประเมินในครั้งนี้จะชวยในการ
สงเสริมพัฒนาการปฏิบัติงานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน และสามารถยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานของหนวยงานภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยทุกหนวยงานไดรวมกันขับเคลื่อน
การดําเนินงานภายใตธรรมาภิบาล และมีสวนรวม มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการปองกัน 
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การทุจริตของประเทศ ทําใหเกิดภาพลักษณเชิงบวกกับหนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการยกระดับคาดัชน ี 
การรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศใหมีคะแนนท่ีดียิ่งข้ึน 
2.หลักการและเหตุผล 

ดวยสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) 
ไดพัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความ
ตระหนักใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา การประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity ant Transparency Assessment : ITA)  
ท้ังนี้ เปนไปตามมติเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี เ ม่ือวันท่ี 23 มกราคม 2561 ใหหนวยงานภาครัฐ                      
ในปงบประมาณ พ.ศ.2561-2564 โดยใหเครื่องมือการประเมินตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติกําหนด ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน        
ของหนวยงานภาครัฐ ถูกกําหนดเปนกลยุทธท่ีสําคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ.2560-2564) ซ่ึงเปนการยกระดับใหเปนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐเปนมาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก ท่ีหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศตอง
ดําเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงานของตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
3.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลบางหมาก          
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลบางหมาก อําเภอเมือง 
จังหวัดชุมพร โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับ รอยละ 73.82 ซ่ึงถือวามีคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงาน ระดับ c ดังนี้ 
สรุปกราฟคะแนน 
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เม่ือพิจารณาคะแนนตัวชี้วัด พบวา ประสิทธิภาพการสื่อสารไดคะแนนรอยละ 87.58  การ

ปฏิบัติหนาท่ี  คะแนนรอยละ 86.06 คุณภาพการดําเนินงาน  คะแนนรอยละ 85.31 และการปรับปรุงการ
ทํางาน คะแนนรอยละ 80.84 เม่ือพิจารณาเรียงลําดับคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัดได ดังนี้ 

ลําดับท่ี   ตัวชี้วัด       คะแนน 

   1  ประสิทธิภาพการสื่อสาร   87.58 
   2            การปฏิบัติหนาท่ี     86.06 
   3  คุณภาพการดําเนินงาน     85.31 
   4  การปรับปรุงการทํางาน   80.84 
   5  การใชอํานาจ    76.01 
   6  การเปดเผยขอมูล   73.34 
   7  การใชทรัพยสินของทางราชการ  69.08 
   8  การใชงบประมาณ   68.23 
   9  การแกไขปญหาการทุจริต   67.76 

10  การปองกันการทุจริต   25.00 
สรุปไดวา จุดแข็งท่ีหนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 87.58 คือ ตัวชี้วัดท่ี 7

ประสิทธิภาพการสื่อสารสวนท่ีจะตองพัฒนามากท่ีสุดเรียงตามลําดับคะแนนท่ีไดนอยสุด ดังนี้ 
   1  การปองกันการทุจริต   25.00 
   2  การแกไขปญหาการทุจริต   67.76 

3  การใชงบประมาณ   68.23 
4  การใชทรัพยสินของทางราชการ  69.08 
5  การเปดเผยขอมูล   73.34 
6  การใชอํานาจ    76.01 
7  การปรับปรุงการทํางาน   80.84 

   8  คุณภาพการดําเนินงาน     85.31 
   9  การปฏิบัติหนาท่ี     86.06 
4. การวิเคราะหขอมูล 

 จากผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบล
บางหมาก อําเภอเมือง จังหวัดชุมพร  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564  จําแนกตามดัชนี มีผลการวิเคราะห
ขอมูลในแตละตัวชี้วัดท่ีแสดงใหเห็นถึงจุดแข็งและจุดออนท่ีจะตองปรับปรุงและพัฒนาดังตอไปนี้  

 4.1 จุดท่ีตองพัฒนา  
(1) ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 25.00ซ่ึงคะแนน

ท่ีไดมาจากการจัดทํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานซ่ึงหนวยงานมีมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน แตไมมีการรายงานผลการดําเนินงานตามมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ 2564 จากการดําเนินงานมาตรการดังกลาวแสดงให
เห็นถึงความพยายามของหนวยงานท่ีจะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไมสามารถเกิดข้ึนได 
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(2) ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 67.76 ซ่ึงเปน

ขอมูลจากการแกไขปญหาการทุจริตในการดําเนินงานของหนวยงาน โดยผูบริหารสูงสุดของหนวยงานให
ความสําคัญกับการตอตานการทุจริต มีการดําเนินการ/ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตใน
หนวยงานใหมีประสิทธิภาพ จัดทําแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน ปญหา
การทุจริตในหนวยงานไดรับการแกไข หนวยงานมีการดําเนินการตอตานการทุจริตในหนวยงาน การนําผลการ
ตรวจสอบของฝายตรวจสอบท้ังภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทํางาน เพ่ือปองกันการทุจริตใน
หนวยงาน เพ่ือพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึนในหนวยงาน ซ่ึงสามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยาง
สะดวก ติดตอผลการรองเรียนได ม่ันใจวาจะมีการดําเนินการอยางตรงไปตรงมา ม่ันใจวาจะปลอดภัยและไมมี
ผลกระทบตอตนเอง 

(3) ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 68.23 ซ่ึงเปนขอมูล
จากการใชงบประมาณของหนวยงานของผูมีสวนไดเสียภายในหนวยงาน ในการรับรูเก่ียวกับแผนการใชจาย
งบประมาณประจําปของหนวยงาน ซ่ึงตองใหความรูและประชาสัมพันธสรางการรับรูใหกับบุคลากรของ
หนวยงานใหมากยิ่งข้ึน การใชจายงบประมาณของหนวยงานคํานึงถึงความคุมคา ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของ
งบประมาณท่ีตั้งไว การใชจายงบประมาณของหนวยงานเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุมหรือพวกพอง การเบิก
จายเงินท่ีเปนเท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ซ่ึงเปนไปตามการเบิกจาย                
ตามระเบียบ การจัดซ้ือจัดจาง/การจัดหาพัสดุและการตรวจรับพัสดุ มีการดําเนินงานตามข้ันตอนโปรงใส 
ตรวจสอบไดไมเอ้ือตอผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง การเปดโอกาสใหมีสวนรวมตรวจสอบการใชจาย
งบประมาณ ซ่ึงสามารถสอบถาม ทักทวง รองเรียนตามชองทางการรองเรียน  

(4) ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 69.08 ซ่ึง
เปนขอมูลจากการใชทรัพยสินของราชการ จากการเอาทรัพยสินของราชการไปเปนของสวนตัว หรือนําไปให
กลุมหรือพวกพอง ข้ันตอนขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานมีความสะดวก 
การขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงานมีการขออนุญาตอยางถูกตอง 
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนมีการนําทรัพยสินของราชการไปใชโดยไมไดขออนุญาต การรับรูแนวปฏิบัติของ
หนวยงานเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง การกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของ
ราชการ เพ่ือปองกันไมใหมีการไปใชประโยชนสวนตัว กลุมหรือพวกพอง  

 (5) ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 73.34 ซ่ึงคะแนนจาก
การเปดเผยขอมูลท่ีเปนปจจุบันของหนวยงานบนเว็บไซตหลักของหนวยงาน เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารตางๆ 
ของหนวยงานใหสาธารณชนทราบใน 5 ประเด็น (1) ขอมูลพ้ืนฐานขาวประชาสัมพันธ (2) การบริหารงาน 
ไดแก แผนการดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) การบริหารงบประมาณ ไดแก แผนการใช
จายเงินงบประมาณประจําป และการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคลากร การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (5) การสงเสริมความโปรงใสในการดําเนินงาน ไดแก 
การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซ่ึงการเผยแพรขอมูล ในประเด็น
ดังกลาวแสดงใหเห็นถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดําเนินงานของหนวยงาน 

6) ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 76.01 ซ่ึงเปนคะแนนจาก
การประเมินการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายในหนวยงานของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน คือ การไดรับมอบหมายงาน
จากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม การประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูกตอง  
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ผูบังคับบัญชามีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษาอยางเปนธรรม 
ผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา ผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือมี
ความเสี่ยงตอการทุจริต การบริหารงานบุคคลของหนวยงาน เชน การถูกแทรกแซงจากผูมีอํานาจ มีการซ้ือขาย
ตําแหนง เอ้ือประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง  

7) ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 80.84      
ซ่ึงเปนคะแนนจากการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอก คือผูรับบริการหรือบุคคลภายนอกท่ีติดตอ
ราชการกับหนวยงาน ตอประสิทธิภาพการสื่อสารของหนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวกับการปรับปรุงพัฒนา
หนวยงานท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี และกระบวนการทํางานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนํา
เทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงานเพ่ือใหเกิดความสะดวกยิ่งข้ึนซ่ึงหนวยงานควรมีกระบวนการเปดโอกาสให
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ เขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือใหสอดคลองกับ
ความตองการ ดวยเห็นไดวาประชาชนผูรับบริการ หรือผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดเสียของหนวยงาน มีความ
เชื่อม่ันในการปรับปรุงการทํางานของหนวยงานในระดับปานกลาง ดังนั้น หนวยงานควรมีการสงเสริมการ
ปรับปรุงระบบการทํางานและประชาสัมพันธใหผูเก่ียวของรับทราบใหมากยิ่งข้ึน ตลอดจนหนวยงานจะตองให
ความสําคัญกับกระบวนการปรับปรุงการดําเนินงานใหมีความโปรงใสมากข้ึนอีกดวย          
  8) ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมคะแนนเทากับรอยละ 85.31 ซ่ึงคะแนน

จากการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอกหนวยงาน คือ หนวยงาน หรือบุคคลภายนอกหนวยท่ีมา

รับบริการของหนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวกับเจาหนาท่ีปฏิบัติงาน/ใหบริการ  เจาหนาท่ีปฏิบัติงาน/ใหบริการ

ผูมาติดตออยางเทาเทียม เจาหนาท่ีใหขอมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/ใหบริการแกทานอยางตรงไปตรงมาไม

ปดบังหรือบิดเบือนขอมูล และในระยะเวลา 1 ปท่ีผานมาเคยถูกเจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีติดตอรองขอใหจาย

หรือใหสิ่งของนี้ เชน จายเงิน ทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนๆ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานอนุมัต ิ

9) ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 86.06 ซ่ึงเปนคะแนน

จากการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายในหนวยงานของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ในการปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการแกผูท่ีมาติดตอ เปนไปตามข้ันตอนท่ีกําหนด และเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด การปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการแกผูมาติดตอท่ัวๆไปกับผูมาติดตอท่ีรูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน พฤติกรรมในการ

ปฏิบัติงานซ่ึงมุงผลสําเร็จของงาน ใหความสําคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว พรอมรับผิดชอบหากความ

ผิดพลาดเกิดจากตนเอง การเรียกรับสิ่งของตางจากผูมาติดตอเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน อนุมัติ อนุญาต หรือ

ใหบริการ เชน เงิน ทรัพยสิน ประโยชนอ่ืนๆ จะเห็นไดวาการปฏิบัติหนาท่ี 

5. ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลบางหมาก 
5.1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลบางหมาก 

ตามแบบสํารวจความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (บุคลากรภายในหนวยงาน)แบบวัดการรับรูของผูมี
สวนไดสวนเสีย (IIT) ประกบดวย 5 ตัวชี้วัด ไดแก การปฏิบัติหนาท่ี การใชงบประมาณ  การใชอํานาจ การใช
ทรัพยสินของราชการ และการแกไขปญหาการทุจริต เทศบาลตําบลบางหมาก จะตองดําเนินการสงเสริม
พัฒนาการดําเนินงานใหเปนไปตามหลักคุณธรรมและความโปรงใส มีมาตรฐานในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน โดย
บุคลากรมีความเชื่อม่ันตอการบริหารงานของผูบริหารท่ีมุงเนนสูการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางมี 

 



-6- 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โดยสิ่งท่ีเปนประเด็นท่ีควรพัฒนาสําหรับองคการบริหารสวนตําบลทุงคาวัด เพ่ือให
มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด เรื่อง ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 

 
-การปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมา
ติดตอ  
-การปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมา
ติดตอท่ัวไป กับผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปน
การสวนตัวอยางเทาเทียม 
-พฤติกรรมในการปฏิบัติงาน  
 
 
 
 
 
 
 
 

-ป รั บ ป รุ ง ข้ั น ต อ น แ ล ะ
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน
และบริการใหรวดเร็วยิ่งข้ึน 
เพ่ือใหงานสําเร็จ  
  

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 

-รู เ ก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณ
ประจําปของหนวยงาน 
-การใชจายงบประมาณของหนวยงาน
คํานึงถึง 
-การเปดโอกาสใหมีสวนรวมตรวจสอบ
การใชงบประมาณ 
 

-จัดประชุมรายงานผลการ
ใชงบประมาณใหกับ
เจาหนาท่ีในหนวยงาน 
 
 
  

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอํานาจ 
 
 
 
 
 

-ก า ร ไ ด รั บ ม อ บ ห ม า ย ง า น จ า ก
ผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม 
-การประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับ
คุณภาพของผลงานอยางถูกตอง 
-ผูบังคับบัญชามีการคัดเลือกผูเขารับการ
ฝ กอบรม  ศึ กษาดู ง าน  หรื อการ ให
ทุนการศึกษาอยางเปนธรรม 

-ส ร า ง แ น ว ท า ง ก า ร
ปฏิ บั ติ ง าน เ ก่ี ย ว กับกา ร
มอบหมายงานให ชัดเจน 
เปนลายลักษณอักษรและ
เปนปจจุบัน มีการแจงใหผู
ปฏิบัติทราบอยางชัดเจน 
-กําหนดแนวทางในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ข อ ง เ จ า ห น า ท่ี  เ ช น                    
จั ด ทํ า คํ า สั่ ง แ ต ง ตั้ ง เ ป น
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ใ น ก า ร
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
กําหนดหลักเกณฑใหชัดเจน 
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ตัวช้ีวัด เรื่อง ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวช้ีวัดท่ี 4 การ ใช ทรั พย สิ นขอ ง

ราชการ 
 
 
 

-ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสิน
ข อ ง ร า ช ก า ร ไ ป ใ ช ป ฏิ บั ติ ง า น ใ น
หนวยงานของทานมีความสะดวก 
-ถ าต องมี การขอยืมทรัพย สิ นของ
ราชการไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรใน
หนวยงานมีการขออนุญาตอยางถูกตอง 
-การรับรูแนวปฏิ บัติของหนวยงาน
เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ี
ถูกตอง 
-การกํากับดูแลและตรวจสอบการใช
ทรัพยสินของราชการ เพ่ือปองกันไมให
มีการนําไปใชประโยชนสวนตัว กลุม 
หรือพวกพอง 

-ป รั บ ป รุ ง แ น ว ท า ง ก า ร
ปฏิบัติงานเก่ียวกับการใช
ทรัพยสินของหนวยงาน เชน 
ทํ า ข อ ต ก ล ง / ป ร ะ ก า ศ             
นโยบายการนําทรัพยสิน
ข อ ง ห น ว ย ง า น ไ ป ใ ช
ประโยชนสวนตัวใหบุคลากร
ทร าบ  /จั ด ทํ า ป ร ะกา ศ           
ข อ ป ฏิ บั ติ ใ น ก า ร ข อ ยื ม
ทรัพยสินทางราชการ 
-ปรับปรุง ข้ันตอนการขอ
อนุญาต การยืมท่ีถูกตอง
เพ่ือเปนแนวทางปฏิบัต ิ

-สรางมาตรการการกํากับ
ดูแลและตรวจสอบการใช
ทรัพยสินของราชการ 
 
 
 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแก ไ ขปญหาการ
ทุจริต 

 

-การใหความสําคัญกับการ ตอตาน             
การทุจริต 
-การแกไขปญหาการทุจริตในหนวยงาน 
-การดําเนินการตอการทุจริต 
-การปรับปรุงการทํางานเพ่ือปองกัน
การทุจริตในหนวยงาน 
-เมื่อพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ีจะ
เกิดข้ึนในหนวยงาน มีความคิดเห็น 
 

-กํ า ห น ด น โ ย บ า ย ห รื อ
ท บ ท ว น ม า ต ร ก า ร ก า ร
ปองกันการทุจริต 
-จั ด ทํ า แผนป อ ง กั นกา ร
ปองกันและปราบปรามการ
ทุจริต 
- ประชาสัมพันธให
เจาหนาท่ีและ
บุคคลภายนอกทราบ 
 

 
 
5.2 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลบางหมาก 

ตามแบบสํารวจความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกโดยแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอก (EIT) ไดคะแนนเทากับรอยละ 84.57 อยูในระดับดี บงชี้วาประชาชนผูมารับบริการ หรือ             
ผูมาติดตอมีความเชื่อม่ันในคุณภาพงานของหนวยงานวายึดหลักปฏิบัติตามมาตรฐาน มีข้ันตอนและระยะเวลา
ท่ีกําหนดไว โดยมีการใหขอมูลท่ีชัดเจนแกผูรับบริการ หรือผูมาติดตออยางตรงไปตรงมา ไมนําผลประโยชน
ของพวกพองเหนือประโยชนสาธารณะ และไมพบวามีการเรียกรองหรือรับสินบนท้ังท่ีเปนเงิน ทรัพยสิน และ
ประโยชน อ่ืนๆ ท่ีอาจคํานวณเปนไปได  แตอยางไรก็ดีควรมีการพัฒนาเทศบาลตําบลบางหมาก                   
ใหดียิ่งข้ึนเพ่ือบริการประชาชน ดังนี้ 
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ตัวชี้วัด เรื่อง ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดท่ี 8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การปรับปรุงการทํางาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.เปดโอกาสใหผูรับบริการ       
ผูมาติดตอหรือผูมีสวนได          
เสียเขาไปมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน 
/การใหบริการ 
2.การปรับปรุงการดําเนินงาน 
/การใหบริการ  
3.การปรับปรุงวิธีการ ข้ันตอน
การดําเนินงาน/การใหบริการ  
4.การปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การใหบริการ 
 
 
 
 

1.ปรับปรุงข้ันตอน
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
ใหรวดเร็วข้ึน 
2.สรางการรับรูการใช
เทคโนโลยีในการใหบริการ
ใหกับผูมารับบรกิารหรือ
ติดตองานของหนวยงาน 
3.เปดโอกาสใหผูรับบริการ 
หรือผูมีสวนไดเสียเขามา       
มีสวนรวมในการปรับปรุง
การดําเนินงานการใหบริการ
ใหเกิดความโปรงใส 
 
 
 

ตัวชี้วัดท่ี 7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.การเผยแพรขอมูลชอง
ทางการติดตอของหนวยงาน  
ตอสาธารณชน 
2.การเผยแพรผลงานหรือ
ขอมูลของหนวยงานตอ
สาธารณชน 
3.การเผยแพรชองทางตางๆ 
ในการสื่อสารรับฟงคําติชม 
หรือความเห็นในการ
ดําเนินงานหรือการใหบริการ 
4.การชี้แจงและตอบคําถาม
ตางๆใหผูมาติดตอหรือรับ 
บริการท่ีชัดเจน ถูกตอง 
การเผยแพรชองทางการ
รองเรียนเจาหนาท่ีในการ
หนวยงานตอสาธารณชน 
และระยะเวลาท่ีกําหนด 
 
 

1.เพ่ิมการประชาสัมพันธ
ชองทางการใหขอมูล การรับ
ฟงความคิดเห็น ขอติชม        
การชี้แจงและตอบขอคําถาม
ตางๆ ตลอดจนขอรองเรียน
เจาหนาท่ีใหประชาชนผูมา
ติดตอหนวยงานใหทราบ
อยางตอเนื่อง 
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ตัวชี้วัด เรื่อง ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดท่ี 6 

 
คุณภาพการดําเนินงาน 

 
1.การปฏิบัติหนาท่ี การ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีในการ
ใหบริการแกผูมารับบริการหรือ
ผูมาติดตอเปนไปตามข้ันตอน
และระยะเวลาท่ีกําหนด 
2.การปฏิบัติหนาท่ี/ปฏิบัติงาน
ของเจาหนาท่ีใหแกผูมารับ
บริการหรือผูมาติดตอราชการ
อยางเทาเทียมกันของพนักงาน 
3.การปฏิบัติหนาท่ี/ปฏิบัติงาน
ของเจาหนาท่ีในการใหขอมูล   
ท่ีถูกตองกับผูมารับบริการหรือ
ผูมาติดตอราชการของ
หนวยงาน 
4.การปฏิบัติหนาท่ี/ปฏิบัติงาน
ของเจาหนาท่ีอยาง
ตรงไปตรงมาไมเรียกรับ
ผลประโยชนอ่ืนใด
นอกเหนือจากท่ีกฏหมาย
กําหนด 

 

1.มีการแสดงข้ันตอนการ 
ปฏิบัติงานและระยะเวลา         
ในการปฏิบัติงาน/การ
ใหบริการอยางชัดเจนถูกตอง 
2.สรางจิตสํานึกแกบุคลากร
ในหนวยงานใหบริการตอผู
มารับบริการหรือผูมาติดตอ
งานของหนวยงานอยาง
เสมอภาค 

 

5.3 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ (OIT) เปนแบบวัดท่ีใหหนวยงาน
เลือกตอบการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานตนเองบนเว็บไซตหลักของหนวยงาน วามี                            
การดําเนินการหรือไม โดยแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ไดคะแนนเทากับรอยละ 49.17                 
อยู ในระดับต่ํากวาเกณฑ ชี้ ให เห็นวาเทศบาลตําบลบางหมาก มีการวางระบบการควบคุมภายใน               
ของการปองกันการทุจริต และการเปดเผยขอมูลตอสาธารณชนไมเพียงพอ ดังนั้นเพ่ือยกระดับการพัฒนา 
เผยแพรขอมูลตางๆของหนวยงานใหสาธารณชนไดทราบอยางท่ัวถึงและเปดเผยชองทางการสื่อสาร                 
ขององคการบริหารสวนตําบลทุงคาวัดไดอยางรวดเร็วและเปนปจจุบัน ท้ังนี้ ยังมีประเด็นท่ีควรพัฒนา ดังนี้ 
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ตัวชี้วัด เรื่อง ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดท่ี 9 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดท่ี 11 
 

การเปดเผยขอมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การปองกันการทุจริต 

1.ขอมูลพ้ืนฐาน 
2.การประชาสัมพันธ 
3.การปฏิสัมพันธขอมูล 
4.การดําเนินงาน 
5.การปฏิบัติงาน 
6.การใหบริการ 
7.แผนการใชจายเงินงบประมาณ
ประจาํป 
8.การจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ 
9.การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
10.การจัดการเรื่องรองเรียน      
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
11.การเปดโอกาสใหเกิดการ              
มีสวนรวม 
 
 
1.เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร 
2.การประเมินความเสี่ยงเพ่ือ
ปองกันการทุจริต 
3.การเสริมสรางวัฒนธรรมของ
องคกร 
4.แผนปองกันการทุจริต 
5.มาตรการสงเสริมความโปรงใส
และปองกันการทุจริตใน
หนวยงาน 

1.สื่อสารใหผูปฏิบัติงานทราบถึง
ความสําคัญการเปดเผยขอมูลตอ
สาธารณะ 
2.ปรับปรุงขอมูลตางๆของ
หนวยงานและนําขอมูลลง
เว็บไซตเพ่ือเผยแพรตอ
สาธารณชนใหเปนปจจุบัน 
3.พัฒนาชองทาง E-Serviceของ
หนวยงานใหแกผูรับบริการผูมา
ติดตอสามารถขอรับบริการได
ผานชองทางเว็บไซตหลักของ
หนวยงาน 
4.สรางแนวทางหรือกําหนด
นโยบาย เชน หนังสือแจงเวียน 
กําชับการปฏิบัติงานและเผยแพร
ขอมูลท่ีเก่ียวของใหประชาชน
ทราบผานเว็บไซตของหนวยงาน 
 
1.สรางแนวทางหรือจัดกิจกรรม   
ท่ีเก่ียวกับการเสริมสราง
วัฒนธรรมขององคกรใหมาก
ยิ่งข้ึน 

 
 

6.ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาตอเนื่องจากผลคะแนนต่ําสุด 
6.1 ในการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) คือ ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ซ่ึงได

คะแนนเทากับรอยละ 25.00 ซ่ึงประเมินจากการเปดเผยขอมูลผานเว็บไซตหลักของหนวยงาน มีรายละเอียด 
ดังนี้ 
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ตัวช้ีวัด หัวขอในการประเมิน คาเฉล่ียคะแนนท่ีได 
ตัวชี้วัดท่ี 10 
การปองกันการทุจริต 

1.เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร 100.00 
2.การมีสวนรวมของผูบริหาร 00.00 
3.การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ประจาํป 

100.00 

4.การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยง
การทุจริต 

100.00 

5.การเสริมสรางวัฒนธรรมขององคกร 00.00 
6.แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 
7.รายงานกํากับติดตามการดําเนินการ
ปองกันการทุจริตประจําเดือนรอบ 6 
เดือน 

100.00 

8.รายงานผลการดําเนินการปองกัน            
การทุจริตประจําป 

00.00 

9.มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ              
ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

100.00 

10.การดําเนินการตามมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 

00.00 

 
ผลการประเมิน ชี้ใหเห็นวาสิ่งท่ีหนวยงานตองพัฒนาเพ่ือยกระดับผลการประเมินใหดีข้ึน คือ การให
ความสําคัญและการมีสวนรวมของผูบริหาร การเสริมสรางวัฒนธรรมขององคกร รายงานผลการดําเนินการ
ปองกันการทุจริต การดําเนินการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานตามมาตรการท่ีกําหนดไว 
โดยการจัดทําโครงการ/กิจกรรมหรือแนวทางการดําเนินการเพ่ือยกระดับการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน แลวรายงานผลการดําเนินงานใหผูบริหารทราบ ตลอดจนประชาสัมพันธผานเว็บไซต
ของหนวยงานเพ่ือใหประชาชนทราบ  
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6.2 ในการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) คือ ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ซ่ึงไดคะแนนเทากับ
รอยละ 73.34 ซ่ึงประเมินจากการเปดเผยขอมูลผานเว็บไซตหลักของหนวยงาน มีรายละเอียดดังนี้ 

ตัวช้ีวัด หัวขอในการประเมิน คาเฉล่ียคะแนนท่ีได 
ตัวชี้วัดท่ี 9 
การเปดเผยขอมูล 

1.โครงสราง 100.00 
2.ขอมูลผูบริหาร 00.00 
3.อํานาจหนาท่ี 100.00 
4.แผนยุทธศาสตร 100.00 
5.ขอมูลการติดตอ 00.00 
6.กฏหมายท่ีเก่ียวของ 100.00 
7.ขาวประชาสัมพันธ 00.00 
8.Q α A 100.00 
9.Social Network 100.00 
10.แผนการดําเนินงานประจําป 00.00 
11.รายงานการกํากับติดตามการ
ดําเนินงานประจําป รอบ 6 เดือน 

00.00 

12.รายงานผลการดําเนินงานประจําป 00.00 
13.คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 
14.คูมือมาตรฐานการใหบริการ 00.00 
15.ขอมูลเชิงสถิติบริการ 100.00 
16.รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจ 00.00 
17.E-service 00.00 
18.แผนการใชจายงบประมาณประจําป 00.00 
19.รายงานการกํากับติดตามการใช
จายเงินรอบ 6 เดือน 

00.00 

20.รายงานผลการใชจายงบประมาณ
ประจาํป 

00.00 

21.แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการ
จัดหาพัสดุ 

100.00 

22.ประกาศตางๆเก่ียวกับจัดซ้ือจัดจาง
หรือจัดหาพัสดุ 

100.00 

23.สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือน 

100.00 

24.รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือ          
การจัดหาพัสดุประจําป 
 

100.00 
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ตัวช้ีวัด หัวขอในการประเมิน คาเฉล่ียคะแนนท่ีได 
ตัวชี้วัดท่ี 9 
การเปดเผยขอมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

25.นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 
26.การดําเนินการตามนโยบาย                   
การบริหารทรัพยากรบคุคล 

100.00 

27.หลักเกณฑการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

100.00 

28.รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจําป 

00.00 

29.แผนปฏิบัติจัดการเรื่องรองเรียน             
การทุจริต 

100.00 

30.ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต 100.00 
31.ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต
ประจาํป 

100.00 

32.ชองทางการรับฟงความคิดเห็น 100.00 
33.การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 00.00 

 

ผลการประเมิน ชี้ใหเห็นวา สิ่งท่ีหนวยงานตองพัฒนาเพ่ือยกระดับการประเมินใหดีข้ึน คือ กํากับให
ผูรับผิดชอบจัดทํารายงานและนําเผยแพรใหประชาชนทราบผานเว็บไซตหลักของหนวยงาน หรือ ดําเนิน
กิจกรรมตางๆในเรื่องท่ีเก่ียวของดังนี้ ประชาสัมพันธขอมูลพ้ืนฐาน การดําเนินงานของหนวยงาน แผนเนินงาน
ประจําป เพ่ือใหประชาชนทราบการดําเนินงาน รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําป รอบ 6 
เดือน รายงานผลการดําเนินงานประจําป คูมือมาตรฐานการใหบริการ รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการ
ใหบริการ การเพ่ิมชองทาง E-service เพ่ือลดระยะเวลาในการเดินทางมาติดตองาน แผนการใชจาย
งบประมาณประจําป รายงานการกํากับติดตามการใชจายงบประมาณ ประจําปรอบ 6 เดือน รายงานผล การ
ใชจายงบประมาณประจําป รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป  และเปดโอกาสใหเกิด
การมีสวนรวม 
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7.ขอเสนอแนะในการจัดทํามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการ 

ดําเนินงานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน ในปงบประมาณ พ.ศ.2565 

มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการในการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา/การกํากับ
ติดตาม 

1.สรางแนวทางปฏิบัติ/จัด
ประชุมเพ่ือสรางความเขาใจ  
ในการสื่อสารใหผูปฏิบัติงาน
ทราบถึงความสําคัญในการ
เปดเผยขอมูลตอสาธารณะ 

จัดประชุม/กิจกรรม         
เก่ียวกับแนวทางการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนินงาน
และแจงถึงความสําคัญ   
ของการเปดเผยขอมูล             
ตอสาธารณะ 
 
 
 

สํานักปลัด -ระหวางเดือนมกราคม-
เมษายน 2565 
 
-รายงานผลใหผูบริหาร
ทราบภายในเดือนเมษายน 
2565 

2.เพ่ิมชองทางการรับบริการ
ผานเว็บไซตของหนวยงานเพ่ือ
ลดการเดินทางของผูรับบริการ
และลดอัตราความเสี่ยงการ
แออัดของประชาชนในชวงเกิด
โรคระบาดโควิด 

เพ่ิมชองทาง E-service
ของหนวยงานใหแก
ผูรับบริการและผูมาติดตอ
สามารถขอรับบริการได
ผานชองทางเว็บไซตของ
หนวยงาน 

สํานักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

 

-ระหวาง เดือนมกราคม -
เมษายน 2565 
-รายงานการเพ่ิมชองทาง
ใหผูบริหารทราบภายใน
เดือน เมษายน 2565 
และรายงานผลจาํนวน
ผูรับบริการในชองทาง
ภายในเดือนกันยายน 
2565 
 
 
 

3.เผยแพรขอมูลตางๆผาน
เว็บไซตของหนวยงานตาม
ภารกิจ    ท่ีเก่ียวของ 

จัดทําประกาศ รายงาน 
ขาวประชาสัมพันธ คูมือ
ปฏิบัติงาน ข้ันตอนการ
ดําเนินงาน อ่ืนๆ เผยแพร
ในเว็บไซตของหนวยงาน 
ใหเปนปจจุบัน 
 
 
 
 
 

สํานักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

-ระหวางเดือนตุลาคม 
2564 - กันยายน 2565 
 
-สรุปรายงานผลการ
ดําเนินงาน เดือนกันยายน 
2565 
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มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการในการ
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา/การกํากับ
ติดตาม 

4.สรางแนวทาง/กําหนด
นโยบายการรายงานผลการ
ดําเนินงานในการปฏิบัติงาน
และเผยแพรขอมูลให
ประชาชนทราบ 

จัดทํารายงานผลการ
ดําเนินงานท่ีเก่ียวของ 
เชน รายงานผลการ
ดําเนินงาน รายงานการ
ใหบริการประชาชน
รายงานผลการ
ดําเนินงานตามมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใส รายงานผล
การใชจายงบประมาณ  
 

สํานักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

-ระหวางเดือนตุลาคม 
2564-กันยายน 2565 
 
-รายงานผลการ
ดําเนินงานใหผูบริหาร
ทราบ 
 

 
 
 
 

ลงชื่อ................................................................... ผูจัดทํา/เสนอแนวทาง 
(นางสาวยุพิน  นอยศรี) 

นิติกรชํานาญการ 
 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 


	เรื่องเดิม

